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ING TURKIYE GENEL MUDURU PINAR
ABAY, ING GRUBU TEPE YONETIMINE
ATANDI

ING Tiirkiye Genel Miidiirii Pinar Abay, 1 Ocak 2020 itibariyla gegerli olmak
lizere ING Grubu’na Global icra Kurulu Uyesi olarak atandi. ING Grubu 40'tan
fazla iilkede 38.4 milyon miisteriye hizmet veriyor. Abay, Global icra
Kurulu'nda; Hollanda, Belgika ve Lilksemburg lilkelerinden sorumlu olacak.
ING Grubu CEO’su Ralph Hamers, “ING Tirkiye'yi dijital ve inovatif bir
organizasyona doéniistiiren Abay’in bankacilik sektériine dair derin bilgisinin
yani sira miisteri ve ¢alisan odagi tutkusu cok degerli katki saglayacak”
dedi. Pinar Abay da, yeni gorevinin getirdigi sorumluluga isaret ederek,
“ING’nin, insanlarin is ve 6zel hayatlarinda her zaman bir adim 6nde
olmalari amacina yiirekten inaniyor, bu amacgla atilacak adimlarin parcasi
olmaktan gurur ve heyecan duyuyorum” dedi.

ING

ING Turkiye Genel Mudiri Pinar Abay, ING Grubu'na Global icra Kurulu Uyesi olarak
atandi. ING Grubu, insanlarin is ve 6zel hayatlarinda bir adim 6nde olmalari amaciyla
40'tan fazla tlkede 38.4 milyon musteriye hizmet veriyor. Atamasi Avrupa Merkez
Bankasi tarafindan onaylanan Abay, icra Kurulu'ndaki yeni goérevi kapsaminda
Hollanda, Belgika ve Liksemburg Glkelerinden (Pazar Liderleri Bolgesi) sorumlu olacak.
ING Tarkiye Genel Mudurlugi goérevine yeni atamayla ilgili bilgilendirme ise en kisa
zamanda yapilacak.

“DiJITALLESME VE MUSTERI ODAGI TUTKUSU DEGERLI KATKI SAGLAYACAK”

ING Grubu CEO’su Ralph Hamers, Pinar Abay'in yeni goérevinden o6turt buyuk
memnuniyet duyduklarini séylerken, “Kendisinin liderliginde ING Tirkiye basarili bir
sekilde dijital ve inovatif bir organizasyona dénustu. Abay'in bankacilik sektérine ve

ING'ye dair derin bilgisinin yani sira musteri ve ¢alisan odagi tutkusu; Hollanda ve



Belcika'daki bankacilik organizasyonlarimizin entegrasyon surecini daha da ileri
tasima konusunda ¢ok degerli katki saglayacak” diye konustu.

Pinar Abay da, yeni godrevinden dolayl biyuk gurur ve mutluluk duydugunu
vurgulayarak, “ING Grubu gibi buytk bir ailenin tepe ydénetiminde yer almak énemli
bir sorumlulugu da beraberinde getiriyor. ING'nin benimsedigi, insanlarin is ve ¢zel
hayatlarinda her zaman bir adim énde olmalari amacina ydrekten inaniyor, bu
amaca yonelik atilacak adimlarin parcasi olmaktan bdytk gurur ve heyecan
duyuyorum” dedi.

YUKSEK CALISAN MEMNUNIYETI

Pinar Abay, ING Tirkiye'yi dijital bankacilik vizyonuyla masteri odakli bir yapiya
donustirmek icin teknolojik altyapi yatinmlarina hiz verirken, kurum icerisinde
kulturel dontstime de liderlik etti. Yenilik¢i insan kaynagr uygulamalariyla birlikte
inovasyon kdlttrinud de destekleyen Abay'in liderliginde ING Tirkiye Grup igerisinde
hem teknoloji hem de yetenek ihra¢ eder konuma geldi. ING Tidrkiye bu dénemde
isveren markasi olma yolunda da 6nemli gelisme kaydetti ve tim ING Grubu icerisinde
calisan memnuniyeti en yuksek dlkeler arasinda yer ald.

ING Turkiye'ye 2011 yiinda 34 yasindayken Genel Mudur olarak atanan Pinar Abay,
bu gorevine ek olarak 2016 yilinda ING Belcika Yénetim Kurulu Uyeligi gorevine
getirildi. Kariyerine 1998 yilinda danigmanlik sirketi McKinsey&Company'de baslayan
Abay, San Francisco ve New York ofislerinde de gérev yaptiktan sonra istanbul ofisinde
yonetici ortak olarak ¢alismis ve bankacilik sektériine danismanlik vermisti. Bilkent
Universitesi'nde Ekonomi egitimi alan ve Harvard Business School'da MBA yapan

Abay, 1977 dogumlu ve iki cocuk annesi.

ING Tiirkiye Hakkinda:

ING Tirkiye, Global Compact Tiirkiye Strdirilebilir Bankacilik ve Finans Calisma Grubu, TUSIAD STEM (Science,
Technology, Engineering, Mathematics/Fen, Teknoloji, Mihendislik, Matematik) Calisma Grubu ve Global Compact
Turkiye Kadinin Guglenmesi Calisma Grubu Uyesidir. Ayni zamanda, Birlesmis Miletler Kadinin Glglenmesi Prensipleri
- WEPs imzacisidir. Tirkiye'de yaklasik 220 subesi ile hizmet veren ING'nin bankacilik stratejisi, Tdrkiye'nin

strdarulebilir ekonomik biiyiimesine paralel bankacilik yapmaktir. Bu kapsamda, ana odak noktasi tasarruf ve



inovasyondur. Lider tasarruf bankasi olma konumlandirmasi paralelinde pazara sundugu drtinlerin yani sira, modeli,
uygulamasi ve élcimlemesi itibanyla Tirkiye'de ilkokul 6grencilerine yo6nelik tasarruf odakli ilk ve tek finansal
okuryazarlik egitimi olan ‘Turuncu Damla’ sosyal sorumluluk programini ydriitmektedir. Program 7 ilde, 310 okulda,
35.800 égrenciye ulagsmigtir. Diger yandan, yeni dénem dijital bankaciligin liderleri arasinda yer alma hedefinde olan
ING, bankacilik modelini her zaman, her yerde, kolay ve hizli finansal ¢6zimler saglayan banka olmak tzerine

gelistirmistir. ING “Eski Kéye Yeni Adet” sloganiyla inovasyona dayali bankaciligini 6n plana ¢ikarmaktadir.
ING Grubu Hakkinda:

ING Grubu, bankacilik faaliyetlerini ING Bank AS sirketi ile ydrtten, guicld bir Avrupa tabanina sahip diinya ¢apinda bir
finansal hizmetler sirketidir. insanlar gliglendirerek yasamda ve is hayatinda bir adim énde kalmalarini saglamay
amaglayan ING Grubu, 40'tan fazla Glkede 51 bin ¢alisaniyla bireysel ve kurumsal bankacilik hizmetleri sunmaktadir.
ING Grubu hisseleri Amsterdam (INGA AS, INGA.AS), Briksel ve New York Menkul Kiymetler Borsas’'nda (ADRs: ING
US, ING.N) islem g6rmektedir. Sdrdurdlebilirligi - stratejisinin - ayrilmaz bir parcasi olarak kabul eden ING,
Sustainalytics’in banka enddstrisi siralamasinda  “lider” konumunda yer almaktadir. Ayrica ING grup hisseleri
FTSE4Good Endeksi ve Dow Jones Surdurtilebilir Endeksi'ne dahil edilmistir ve burada banka endistri grubu liderleri

arasindadir.
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